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Com suporte da Flowti, Unimed Serrana RJ
torna-se referencia no armazenamento do
sistema operacional hospitalar em Nuvem

Pioneira da regido na escolha, iniciativa permitiu ao
setor de Tl tornar-se ainda mais estrategico

M Hospital Unimed £2 l
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Perfil do Cliente

Atuacdo em 16 municipios da regido serrana do Rio
de Janeiro:

Mais de 50 mil vidas:

Cerca de 280 medicos cooperados;

Mais de 50 anos de atuacado;

Selo Hospital Unimed de Sustentabilidade.

"A escolha por iniciar com o nosso ERP hospitalar na
Nuvem administrada pela Flowti foi bastante assertiva,
uma vez que conseguimos eliminar preocupacdes com
infraestrutura, backups e atualizacdes. O sucesso da
iniciativa foi significativo e, atualmente, somos referéncia
para as demais Unimeds da regido”, explica

Rodrigo Salotto, gestor de Tecnologia da
Unimed Serrana RJ.

Levar o sistema operacional para a nuvem.




Desafio

Ser a primeira Unimed da regido a comecar com
um sistema em nuvem.

Principais Beneficios

Melhor custo x beneficio;

Eliminacdo da necessidade de infraestruturao
fisicade Tl

Foco em estrategias para buscar acreditacoes
e certificacoes;

Referéncia para outras Unimed que desejam
migrar para a nuvem.
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Com 50 anos de atuacdo e a missdo de prestar atendimento
medico e hospitalar de qualidade, a Unimed Serrana RJ &
responsavel por atender mais de 50 mil vidas em 16 municipios
da regido serrana do Rio de Janeiro. Foi entre os anos de 2020 e
2021 que, visando aperfeicoar a relacdo entre paciente e
Instituicdo, a Unimed escolheu o Soul MV como ERP hospitalar e,
na ocasido, realizou um movimento, ate entdo, inédito para o
localidade: ter o sistema operacional totalmente

ambientado a Nuvem.

"A escolha por iniciar com o hosso ERP hospitalar na Nuvem
administrada pela Flowti foi bastante assertiva, uma vez que
conseguimos eliminar preocupacdes com infraestrutura,
backups e atualizacdes. O sucesso da iniciativa foi significativo
e, atualmente, somos referéncia para as demais Unimeds do
regido’, conta Rodrigo Salotto, gestor de Tecnologia da
Unimed Serrana RJ.

Na prdatica, iniciar o sistema operacional em Nuvem implica em
uma serie de vantagens que contemplam desde o assistencial
ate o atendimento ao paciente.

Afinal, ao contar com acesso em tempo real aos dados clinicos,
medicos e enfermeiros ganham mais agilidade, precisdo e
seguranca na tomada de decisdo — contribuindo, inclusive, parao
a continuidade operacional em casos mais criticos. Ja para o
paciente, essa presenca digital possibilita um atendimento com
mais fluidez e reducdo de burocracias, por exemplo.

Ainda, de acordo com Salotto, atualmente, alem do sistema
operacional, a instituicdo conta com prontudrio do paciente,
banco de dados e servidor de aplicacdo na Nuvem. "O suporte



da Flowti contribuiu para que a nossa rotina ndo fosse
impactada, uma vez que foram bastante disponiveis e assertivos
NOS processos’, relata.

Muito mais que uma melhora operacional, a parceria com o
-lowti permitiu ao setor de Tl tornar-se ainda mais estratégico
oerante a alta gestdo.

"Saber que temos esse suporte 24/7 nos permite focar em
Iniciativas estrategicas, a exemplo da busca pela acreditacdo
ONA e desenvolvimento de indicadores. Alem disso, tambem
possibilita focar nos proximos passos dessa parceria que
contemplardo a expanséo de recursos e finalizacdo da
iImplementacdo de acompanhamentos beira leitos (CTl e UT]
Neonatal) do hospital”, conclui o gestor de Tl da

Unimed Serrana RJ.

Sobre a Unimed Serrana RJ

Com 50 anos de atuacdo e a miss@o de prestar atendimento
medico e hospitalar de qualidade, a Unimed Serrana RJ &
responsavel por atender mais de 50 mil vidas em 16 municipios
da regido serrana do Rio de Janeiro.

Sobre a Flowti

Ha mais de 25 anos no mercado, a Flowti tem expertise em
infraestrutura de Tl para negocios de missdo critica. Suas
solucdes e servicos contribuem para a continuidade e
sustentacdo dos negocios com performance, proatividade,
seguranca e alta disponibilidade de infraestrutura de T,
tornando-os imparaveis. A companhia faz parte do Ecossistemo
MV de transtformacdo digital e esta presente no Brasil, Mexico,
Panama, Equador e Guatemala com um portfolio 360° que
atende todas as necessidades do setor. Para saber mais, acesse
www.flowti.com.br.
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